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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

ООО «ПРОФИ Трейд» 

Редакция от 18 сентября 2026 года 

Настоящая оферта регулирует продажу ООО «ПРОФИ Трейд» оборудования, онлайн-касс, 

периферийной техники, комплектующих и сопутствующих товаров, а также связанных с ними услуг, 

если они указаны в счете или заказе. 

Условия для физического лица-потребителя и для юридического лица / ИП разграничены. Если 

товар приобретается гражданином для личных, семейных, домашних и иных нужд, 

            не связанных с предпринимательской деятельностью, применяются специальные правила 

            раздела «Условия для Потребителя». 

1. Общие положения и заключение договора 

1.1. Общество с ограниченной ответственностью «ПРОФИ Трейд», именуемое далее «Продавец» 

, в лице директора Хорошева Романа Александровича, действующего на основании Устава, публикует 

настоящую публичную оферту о продаже товаров и, при наличии соответствующего заказа, оказании 

сопутствующих услуг. 

1.2. Настоящая оферта является предложением заключить договор в соответствии со статьями 

435, 437 и 438 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

1.3. Покупателем может быть дееспособное физическое лицо, индивидуальный предприниматель 

или юридическое лицо. 

1.4. Акцептом оферты является оплата Покупателем выставленного Продавцом счета полностью 

либо в размере, прямо предусмотренном счетом. Если в счете, заказе или ином индивидуально 

согласованном документе указан иной способ акцепта, применяется такой способ. 

1.5. Направление заявки, запрос цены или переписка с Продавцом сами по себе не означают 

заключение договора, если Продавец не подтвердил заказ и Покупатель не совершил действие, 

являющееся акцептом. 

1.6. Условия счета, заказа, спецификации, коммерческого предложения или иного индивидуально 

согласованного документа дополняют настоящую оферту. При противоречии приоритет имеют 

индивидуально согласованные условия, если обязательные нормы закона не предусматривают иное. 

1.7. Местом заключения договора является Московская область, г. Черноголовка. 

2. Категории Покупателей 

Потребитель Бизнес-покупатель 

Физическое лицо, приобретающее товар или услугу 

для личных, семейных, домашних и иных нужд, не 

связанных с предпринимательской деятельностью. К 

таким отношениям применяются обязательные нормы 

законодательства о защите прав потребителей. 

Юридическое лицо или индивидуальный 

предприниматель, приобретающие товары и услуги для 

предпринимательской деятельности или иных целей, 

не связанных с личным, семейным или домашним 

использованием. 
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3. Предмет договора 

3.1. Продавец обязуется передать Покупателю товары, указанные в счете, заказе, спецификации 

или ином согласованном документе, а Покупатель обязуется принять и оплатить их на согласованных 

условиях. 

3.2. К товарам могут относиться онлайн-кассы, периферийное и иное оборудование, 

комплектующие, расходные материалы и сопутствующие товары. 

3.3. Если в счете или заказе отдельно указаны доставка, настройка, подключение, ввод 

оборудования в эксплуатацию, обучение или иные услуги, Продавец также обязуется оказать такие 

услуги в согласованном объеме. 

3.4. Наименование, количество, комплектность, цена, сроки и способ передачи товара 

определяются счетом, заказом, спецификацией и/или иной информацией, согласованной сторонами. 

4. Цена и порядок оплаты 

4.1. Цена товара и услуг определяется в рублях Российской Федерации и указывается в счете, 

заказе, спецификации или ином согласованном документе. 

4.2. Если иное не указано в счете, оплата осуществляется на условиях 100% предоплаты в срок, 

указанный в счете. 

4.3. Обязательство по оплате считается исполненным с момента поступления денежных средств 

на расчетный счет Продавца, если законом или правилами соответствующей платежной системы не 

предусмотрено иное. 

4.4. Применяемый налоговый режим, а также наличие или отсутствие НДС по конкретной 

операции отражаются Продавцом в счете и первичных учетных документах. 

5. Доставка и передача товара 

5.1. Способ, стоимость и срок доставки согласуются при оформлении заказа и могут быть 

указаны в счете, заказе или переписке сторон. 

5.2. Передача товара подтверждается кассовым чеком, УПД, товарной накладной, актом приема-

передачи, документом перевозчика или иным документом, соответствующим характеру сделки. 

5.3. При получении товара Покупателю рекомендуется проверить количество мест, целостность 

упаковки, комплектность и наличие видимых повреждений. 

6. Условия для Потребителя 

Положения этого раздела применяются только к физическому лицу, приобретающему товар или 

услугу для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с предпринимательской 

деятельностью. 

6.1. Отказ от товара при дистанционной продаже 

Потребитель вправе отказаться от товара в любое время до его передачи, а после передачи — в 

течение срока, установленного законодательством Российской Федерации для дистанционной продажи. 

На дату настоящей редакции общий срок отказа от товара надлежащего качества после его 

передачи составляет семь дней. Если информация о порядке и сроках возврата товара надлежащего 

качества не была предоставлена в письменной форме в установленном законом порядке, применяется 

увеличенный срок, предусмотренный законодательством. 
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Возврат товара надлежащего качества возможен при сохранении его товарного вида и 

потребительских свойств с учетом установленных законом исключений, в том числе для товара с 

индивидуально-определенными свойствами, который может использоваться исключительно конкретным 

Потребителем. 

Дистанционно приобретенный товар может быть возвращен способом, позволяющим Продавцу 

проверить его состояние после получения, в том числе с использованием перевозчика или организации 

связи. Расходы на обратную доставку товара надлежащего качества и риск его случайного повреждения 

при обратной перевозке несет Потребитель в случаях и пределах, установленных законодательством. 

6.2. Товар с недостатками 

При обнаружении недостатков товара Потребитель вправе предъявить требования, 

предусмотренные законодательством Российской Федерации о защите прав потребителей. Гарантийные 

обязательства изготовителя и Продавца применяются в соответствии с законом и условиями, 

доведенными до Потребителя при продаже. 

6.3. Сопутствующие услуги 

Если Покупателем оплачены работы или услуги, Потребитель вправе отказаться от их 

исполнения в любое время при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных расходов, 

непосредственно связанных с исполнением договора. 

Дополнительные платные товары, работы и услуги предоставляются только при наличии 

согласия Потребителя. 

7. Условия для юридических лиц и ИП 

7.1. Если Покупателем является юридическое лицо или индивидуальный предприниматель и 

приобретение связано с предпринимательской деятельностью, Закон Российской Федерации «О защите 

прав потребителей» к таким отношениям не применяется. 

7.2. Возврат товара надлежащего качества Бизнес-покупателем допускается только в случаях, 

предусмотренных законом, индивидуально согласованными условиями или с письменного согласия 

Продавца. 

7.3. Бизнес-покупатель при приемке обязан проверить количество товара, комплектность, явные 

повреждения упаковки и иные доступные для осмотра несоответствия. О выявленных явных недостатках 

следует заявить при приемке либо в разумный срок, позволяющий установить их наличие на момент 

передачи. 

7.4. Передача товара Бизнес-покупателю подтверждается УПД, товарной накладной, актом, 

документом перевозчика или иным закрывающим документом. 

7.5. Если вместе с товаром оказываются услуги, их оказание может подтверждаться актом или 

УПД. Если в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения закрывающего документа Бизнес-

покупатель не направит подписанный документ либо мотивированные письменные возражения, услуги 

считаются принятыми в фактически оказанном объеме, если иной порядок не предусмотрен счетом, 

договором или спецификацией. 

8. Гарантия и качество 

8.1. Продавец передает товар, соответствующий условиям заказа и обязательным требованиям, 

применимым к соответствующему товару. 
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8.2. Сведения о гарантийном сроке, изготовителе и условиях гарантийного обслуживания 

доводятся до Покупателя в документации на товар, карточке товара, счете, гарантийном талоне или иных 

сопровождающих документах. 

8.3. Для Потребителя положения настоящей оферты не ограничивают обязательные права, 

установленные законодательством о защите прав потребителей. 

9. Ответственность сторон 

9.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств 

в соответствии с законодательством Российской Федерации и индивидуально согласованными 

условиями сделки. 

9.2. Продавец вправе приостановить передачу товара или оказание услуг до исполнения 

Покупателем обязанности по оплате либо предоставлению необходимых для исполнения заказа 

сведений, если это допускается законом. 

10. Персональные данные 

10.1. Персональные данные обрабатываются только в объеме, необходимом для оформления и 

исполнения заказа, доставки, расчетов, бухгалтерского и налогового учета, исполнения гарантийных 

обязательств и иных обязанностей, предусмотренных законодательством. 

10.2. Если заказ первоначально оформляется через сайт profi-mo.ru, правила обработки данных на 

сайте размещены в разделе «Правовая информация» . 

10.3. Если для отдельной цели обработки требуется согласие субъекта персональных данных, 

такое согласие оформляется отдельно. Акцепт настоящей оферты сам по себе не является согласием на 

необязательную рекламную или маркетинговую обработку. 

11. Претензии и разрешение споров 

11.1. Для Потребителя 

Потребитель вправе направить обращение или претензию Продавцу по контактам, указанным в 

настоящей оферте. Наличие претензионной переписки не ограничивает способы защиты, 

предоставленные Потребителю законом. 

Споры с Потребителем рассматриваются судами по правилам подсудности, установленным 

законодательством о защите прав потребителей. 

11.2. Для Бизнес-покупателя 

До обращения в суд стороны стремятся урегулировать спор путем направления письменной 

претензии. Срок ответа на претензию — 20 календарных дней с даты ее получения, если иной 

обязательный срок не установлен законом. 

Неурегулированные споры с юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем, 

связанные с предпринимательской деятельностью, передаются на рассмотрение Арбитражного суда 

Московской области, если императивными нормами процессуального законодательства не установлена 

иная подсудность. 




